Algemene Voorwaarden Glasservice Koevoets V.O.F.

Eigenaren: Dhr. J. Koevoets en Mevr. D. Koevoets-Zeegers
Vestigingsadres: Peelhorst 46, 5754 GR Deurne
KvK-nummer: 76860256

BTW-nummer: NL860812868B01

Artikel 1: Definities

1.

Opdrachtnemer: Glasservice Koevoets V.O.F., gevestigd te Peelhorst 46, 5754 GR
Deurne, vertegenwoordigd door de eigenaren Dhr. J. Koevoets en Mevr. D. Koevoets-
Zeegers.

Opdrachtgever: De natuurlijke persoon of rechtspersoon die een overeenkomst
aangaat met Glasservice Koevoets V.O.F. voor het leveren van glaszetdiensten.
Overeenkomst: De overeenkomst tussen de opdrachtgever en Glasservice Koevoets
V.0.F. voor het leveren van glaszetdiensten.

Artikel 2: Toepasselijkheid

1.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, en
overeenkomsten tussen Glasservice Koevoets V.O.F. en de opdrachtgever, tenzij
schriftelijk anders is overeengekomen.

Door het plaatsen van een opdracht bij Glasservice Koevoets V.O.F. verklaart de
opdrachtgever akkoord te gaan met deze algemene voorwaarden.

Artikel 3: Aanbod en Offertes

o

Alle offertes en aanbiedingen van Glasservice Koevoets V.O.F. zijn vrijblijvend,
tenzij anders vermeld.

De in een offerte vermelde prijzen zijn inclusief BTW, tenzij anders aangegeven.
Aanvullende of gewijzigde voorwaarden zijn pas bindend nadat deze schriftelijk door
beide partijen zijn overeengekomen.

Artikel 4: Overeenkomst en Uitvoering

1.

2.

De overeenkomst komt tot stand wanneer de opdrachtgever de offerte heeft
goedgekeurd of een opdracht heeft verstrekt aan Glasservice Koevoets V.O.F.
Glasservice Koevoets V.O.F. zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen
uitvoeren, waarbij de opdrachtgever tijdig de benodigde toegang en informatie dient
te verschaffen.

De uitvoering van de werkzaamheden vindt plaats binnen de afgesproken termijn,
tenzij omstandigheden buiten de controle van Glasservice Koevoets V.O.F. de
uitvoering verhinderen of vertragen (zoals weersomstandigheden, vertragingen bij
leveranciers, of overmacht).

Artikel 5: Prijzen en Betaling

1.

Alle prijzen worden vooraf aan de opdrachtgever gecommuniceerd, tenzij anders is
overeengekomen.



2. Betaling dient te geschieden binnen 7 Dagen na factuurdatum, tenzij anders
schriftelijk is overeengekomen.

3. Indien betaling niet tijdig plaatsvindt, is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim
en is een rente verschuldigd van 5% per maand vanaf de vervaldatum.

4. Bij niet-betaling behoudt Glasservice Koevoets V.O.F. zich het recht voor de
werkzaamheden op te schorten of de overeenkomst te ontbinden.

5. Bij akkoord dient en 30% van de totale hoofdsom aanbetaald te worden. Deze
betaling dient bij akkoord van de offerte direct voldaan te worden.

Artikel 6: Wijzigingen en Annulering

1. Wijzigingen in de overeenkomst kunnen door de opdrachtgever alleen schriftelijk
worden doorgegeven. Indien deze wijziging leidt tot extra kosten, kan Glasservice
Koevoets V.O.F. deze kosten aan de opdrachtgever doorberekenen.

2. Annulering van de overeenkomst door de opdrachtgever is mogelijk, maar dient
schriftelijk te gebeuren. Indien de annulering eenentwintig dagen voor aanvang van
de werkzaamheden plaatsvindt, is de opdrachtgever verplicht om 50% van de
overeengekomen prijs te betalen als annuleringskosten.

3. Bij annulering na de start van de werkzaamheden is de opdrachtgever verplicht het
volledige bedrag van de overeenkomst te voldoen.

Artikel 7: Verplichtingen van de Opdrachtgever

1. Verwijderen van Raambekleding en Zonwering
De opdrachtgever dient ervoor te zorgen dat alle raambekleding, zonwering,
rolluiken, en dergelijke voor aanvang van de werkzaamheden zijn verwijderd, zodat
de werkplek vrij is om te werken. Indien dit niet het geval is, is Glasservice Koevoets
V.0.F. niet aansprakelijk voor eventuele schade en heeft de opdrachtnemer het recht
de werkzaamheden te weigeren. Dit kan leiden tot extra kosten voor de
opdrachtgever, die vooraf aan de opdrachtgever worden doorberekend.

2. Controle op Gebreken
De opdrachtgever dient de werkzaamheden na afloop zelf te controleren op gebreken.
Gebreken die binnen 24 uur na oplevering van de werkzaamheden worden
geconstateerd, dienen binnen deze periode schriftelijk aan Glasservice Koevoets
V.0.F. te worden gemeld. Na deze termijn wordt het werk geacht te zijn goedgekeurd
door de opdrachtgever.

Artikel 8: Aansprakelijkheid

1. Geen Aansprakelijkheid voor Subsidieaanvragen bij RVO
Glasservice Koevoets V.O.F. is niet aansprakelijk voor het indienen, goedkeuren, of
ontvangen van enige subsidie bij de Rijksdienst voor Ondernemend Nederland (RVO)
of een andere instantie. Het verkrijgen van subsidies is de volledige
verantwoordelijkheid van de opdrachtgever. Glasservice Koevoets V.O.F. kan niet
verantwoordelijk worden gehouden voor het niet verkrijgen of het niet ontvangen van
een subsidie.

2. Schade aan Kozijnen tijdens Renovatie
Bij het plaatsen of renoveren van glas kan er schade aan het kozijn ontstaan. In dat
geval is de opdrachtgever aansprakelijk voor deze schade. De opdrachtgever dient de



schade, indien gewenst, op eigen kosten te laten herstellen door een schilder of
andere vakman.
3. Natuurschade of Schade door Dieren
Glasservice Koevoets V.O.F. is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door
natuurrampen (zoals stormen, overstromingen, of aardbevingen) of schade
veroorzaakt door dieren (zoals vogels of knaagdieren). Het is de verantwoordelijkheid
van de opdrachtgever om ervoor te zorgen dat de werkplek vrij is van zulke risico's.
4. Beperking van Aansprakelijkheid
De aansprakelijkheid van Glasservice Koevoets V.O.F. is te allen tijde beperkt tot het
bedrag dat in het desbetreffende geval onder de aansprakelijkheidsverzekering wordt
vergoed.

Artikel 9: Garantie

1. Glasservice Koevoets V.O.F. biedt een garantie op vast glas tien jaar. Draairamen en
schuifdeuren vijf jaar. Liggend glas zit geen garantie op na montage. De garantie
geldt alleen voor het glas, tenzij anders overeengekomen.

2. De garantie vervalt indien er sprake is van onzorgvuldig gebruik door de
opdrachtgever, waaronder schade door eigen reparaties of onjuist onderhoud.

Artikel 10: Intellectueel Eigendom

1. Alle rechten van intellectueel eigendom met betrekking tot de door Glasservice
Koevoets V.O.F. geleverde materialen, ontwerpen, tekeningen, en andere producten
blijven eigendom van Glasservice Koevoets V.O.F., tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

2. De opdrachtgever heeft het recht om de geleverde materialen uitsluitend te gebruiken
voor het beoogde doel en mag deze niet zonder toestemming van Glasservice
Koevoets V.O.F. reproduceren of openbaar maken.

Artikel 11: Privacy en Persoonsgegevens

1. Glasservice Koevoets V.O.F. zal de persoonlijke gegevens van de opdrachtgever
uitsluitend gebruiken voor de uitvoering van de overeenkomst en in overeenstemming
met de privacywetgeving.

2. Gegevens van de opdrachtgever worden niet aan derden verstrekt, tenzij dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van de werkzaamheden.

Artikel 12: Geschillen en Toepasselijk Recht

1. Op alle overeenkomsten tussen Glasservice Koevoets V.O.F. en de opdrachtgever is
Nederlands recht van toepassing.

2. Eventuele geschillen voortvloeiende uit de overeenkomst zullen in eerste instantie
worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar Glasservice
Koevoets V.O.F. is gevestigd.

Artikel 13: Slotbepalingen

1. Indien enige bepaling uit deze algemene voorwaarden nietig of vernietigbaar blijkt te
zijn, blijven de overige bepalingen volledig van kracht.



2. Glasservice Koevoets V.O.F. behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden
te wijzigen. Wijzigingen zullen schriftelijk aan de opdrachtgever worden
medegedeeld.



